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RO Asigurare pentru Anularea Biletului la Eveniment

Fisd de informare privind produsele de asigurare
Asigurator: AWP P&CS. A., Austrian Branch

Product:
RO Event Ticket Cancellation
Insurance - Eventim 2506

Acest document oferd un rezumat al informatiilor esentiale despre produsul de asigurare si nu ia in considerare cerintele si nevoile
dumneavoastrd specifice. Informatiile complete precontractuale sunt furnizate in informatiile si conditiile de asigurare si in confirmarea
acoperirii. La achizitionare, veti primi informatiile cu detalii despre acoperirea dumneavoastrd de asigurare. Pentru a fi pe deplin informat, va
rugdm sd le cititi cu atentie.

Ce tip de asigurare este aceasta?

Produsul nostru oferd asigurare pentru biletele de eveniment si pune la dispozitia persoanelor urmdtoarele beneficii:

“ . N
Ce se asigura? 22X Ce nu se asigura?

Anularea biletului

Aplicabil pentru toate acoperirile:
Care sunt evenimentele asigurate?

x Afectiuni existente care nu sunt neasteptate si au fost tratate ultima
v Decesul; datd inainte de incheierea asigurdrii sau, respectiv, inainte de
v Vatdmarea; rezervarea evenimentului
v Tmbolndvirea gravé neasteptatd;
v Carantina individuald; X Bilete de eveniment care nu au fost achizitionate de la vanzdtorul
v Proceduri legale in ziua evenimentului; autorizat de bilete

i 7) . - . .o o o .
Ceva firambursat? m Existd restrictii privind acoperirea?

v Valoarea taxelor de anulare a biletului care nu sunt 1 Rézboi sau acte de razboi

rambursabile;

v Suma asiguratd: Conform primei de asigurare platite. I Tulburérisau agitatii civile, exceptand cazurile in care tulburdrile sau
agitatiile civile sunt mentionate in mod expres in acoperirile
asigurate

! Evenimente teroriste, exceptdnd cazurile in care evenimentele
teroriste sunt mentionate in mod expres in acoperirile asigurate.

! Auto-vétamarea intentionatd sau dacd incercati s& comiteti sau
comiteti suicid

! Afectiuni medicale preexistente nestabilizate

! Poluare aeriand, acvaticd sau de alt tip

! Dezastre naturale, exceptdnd cazurile in care un dezastru natural
este mentionat in mod expres in acoperirile asigurate

! Consumul de alcool sau droguri care nu sunt prescrise medical
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Unde sunt acoperit?

- Anularea biletului de eveniment se aplicd biletului de eveniment rezervat. Asigurarea de anulare a biletului de eveniment acoperd
persoanele asigurate ale biletelor achizitionate.

Care sunt obligatiile mele?

Pentru a evita anularea acoperirii si reducerea sau refuzul cererilor de despdgubire, trebuie sa:
La aderarea la contractul de asigurare de grup:
- Ne furnizati informatii relevante, adevdrate si complete care sd ne permitd confirmarea acoperirii;
- Ne furnizati documentele justificative atunci cdnd sunt solicitate;
- Platiti prima de asigurare;
- Cititi cu atentie informatiile despre asigurare pentru a va asigura cd oferd acoperirea necesard si cd toate conditiile aplicabile sunt
intelese.
Dupd ce acoperirea este in vigoare
- Ne informati cat mai curand posibil despre orice modificari care pot afecta acoperireg;
- Aveti grija rezonabild pentru a va proteja pe dumneavoastrd si proprietatea impotriva accidentelor, vatamadrilor, pierderilor si
daunelor si pentru a minimiza orice cerere de despdgubire.

Tn cazul unei cereri de despdgubire

- Contactati-ne pentru a face cererea imediat dupd aparitia unui eveniment, in concordantd cu informatiile si conditiile de asigurare
si furnizati-ne toate documentele justificative necesare pentru procesarea cererii.

Cand si cum platesc?

- Prima se pldateste la momentul aderdrii la contractul de asigurare de grup.

E Cand incepe si se termina acoperirea?

- Acoperirea pentru anularea biletului incepe la data indicatd in confirmarea acoperirii si se termind odatd cu inceperea evenimentului.

m Cum anulez contractul?

- Acoperirea se incheie la momentul convenit. Nu trebuie sd anulati
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